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1 Neue Funktionen 2022

Sehr geehrte shm-Anwenderin, sehr geehrter shm-Anwender,

mit dieser Beschreibung erhalten Sie einen ausfiihrlichen Uberblick iiber alle neuen
Programmfunktionen in shm profit Handwerk, der shm Nachkalk ulation, shm CRM,
shm Zeitmanagement und dem shm Wartungsmodul sowie den mobilen
Anwendungen shm Time, shm CloudBox und shm Mobil.

Die Version 2022 wartet mit vielen neuen Funktionen und Verbesserungen auf, die
Sie in lhrer taglichen Biroarbeit bestmdglich unterstiitzen. Unsere Entwickler haben
sich dabei malkgeblich an Ihren Vorschlagen orientiert, fir die wir uns an dieser
Stelle herzlich bedanken wollen.

Vor dem Update

Beenden Sie bitte alle Windowsprogramme, shm profit und alle Programm-Module
und Schnittstellen. In einer Netzwerkumgebung muss shm profit auf allen
Arbeitsplatzen beendet sein. Erstellen Sie bitte eine komplette Datensicherung Ihrer
shm profit Version. Am besten machen Sie eine lokale Kopie jedes shm
Workstation-Verzeichnisses und des shm-Verzeichnisses auf dem Senrver. Bei
Einplatzversionen erstellen Sie eine Kopie des kompletten shm Verzeichnisses.

Hilfe zur Updateinstallation

Eine ausfihrliche Dokumentation zur Installation des Updates kénnen Sie als PDF
wvon der shm Website www.shm-software.de herunter laden. Beim ersten Start der
shm Handwerkersoftware nach der Update-Installation werden |lhre Datenbanken auf
die neue Version konwertiert. Dieser Vorgang kann je nach Datenwolumen und
Netzwerkgeschwindigkeit mehrere Stunden dauern.

Update Installation durch den shm Online-Support

Gerne helfen wir Ihnen auch bei der Installation des Update 2022 per Fernwartung auf
lhrem System. Bei Interesse wenden Sie sich einfach an das shm Support-Team.
Preise fur unsere Dienstleistungen entnehmen Sie bitte der aktuellen shm Preisliste.

Ihr shm Team



https://www.shm-software.de/handwerkersoftware-service/handwerkersoftware-download

Neue Funktionen 2022

2 XRechnung

Standard fiir elektronische Rechnungen. Die XRechnung ist der nationale Standard
zur Umsetzung der EU-Norm EN 16931-1,der gemaf der ,CIUS“ der EN 16931-1
entwickelt wurde.

Ab shm profit Handwerk 2022 wird das XRechnungs-Format 2.1.1 unterstitzt.
Darlber hinaus wurden folgende Neuerungen umgesetzt:

Skonto

Bei Rechnungen ohne Skonto, aber mit einem Zahlungsziel, wird nicht mehr "Zahlbar
sofort ohne Abzug", sondern "Zahlbar bis zum xx.xx.xxxx ohne Abzug" Ubergeben.
(xx.. ist das Rechnungsdatum + Zahlungsziel).

Teilrechnungen

Teilrechnung mit Teilrechnungsnummer > 1 werden unterstitzt. Bereits gestellte
Teilrechnungen werden als "Nachlass" mit dem Verweis "Bereits in friheren
Teilrechnungen berechnet" abgezogen.

Schlussrechnungen

Schlussrechnungen werden unterstitzt. Dabei wird der noch zu zahlende Betrag als
Rechnungsbetrag ausgewiesen, bereits erhaltene Zahlungen werden abgezogen. Die
Mehrwertsteuer-Anteile in den bereits gestellten Teilrechnungen und die im
Zahlungsbetrag ausgewiesene Mehrwertsteuer werden, wie von der KOSIT
empfohlen, als Rechnungsnotiz Gbergeben.

Leitweg-ID und Bestell-Nr.
Diese Felder werden aus der Rechnung automatisch Gbernommen.

HINWEIS: Vor dem Erstellen der XRechnung wird darauf hingewiesen, hierzu bitte auch
den Steuerberater zu kontaktieren (Gefahr der Mehrfachausweisung der Umsatzsteuer)!

3 IDS Connect Schnittstelle

Die shm IDS-Connect Schnittstelle verbindet Sie direkt aus shm profit Handwerk
heraus mit den Online-Shops und Webportalen der IDS-fahigen GroR handler. Sie
werden automatisch eingeloggt und kénnen Warenkorbe direkt aus dem Webshop
z.B. in die shm Belegpositionen libernehmen. (siehe folgende Abb.)




Ab der Version 2022 unterstitzt shm profit Handwerk die neuesten Internet-Browser
und aktuellen Webshops bzw. Webportale der IDS-fahigen Grol3handler.
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Beispiel: shm profit Handw erk - IDS Connect in den G.U.T. Online Plus Webshop

4 SEPA 3.3

SEPA/XML Export-Schnittstelle

In shm profit Handwerk kénnen Uberweisungen und Lastschriften im SEPA-XML
Format (ZV-Datei) zur Weiterverarbeitung in nachgelagerten Systemen exportiert
werden. Doppelerfassungen und manuelle Ubertragungsfehler werden so vermieden.

Ab dem Update 2022 von shm profit Handwerk wird das SEPA 3.3 Format
unterstutzt.

5 FiBu Schnittstelle

Das Feld "Abrechnungs-Nr" (siehe folgende Abb.) wird ab dem Update 2022 von shm
profit Handwerk bei jedem Export automatisch hochgezahlt und muss nicht mehr
manuell eingegeben werden.




FiBu Schnittstelle

DATEV-Format oK
Datentrdgernummer 111 Abbrechen
Beraternummer 222

Beratername Muster

Namenskiirzel Mu

Mandantennummer 333

Abrechnungs-Nr 4

|:| Rechnungs-Nr in "Beleg 1" - Feld schreiben
Stammdaten dibernehmen

[[]Bereits ubergebene Buchungen

[ Mehrere Eridskonten buchen

Pfad fiir Ubergabedatei
|capaTev =

6 Sticklisten

Sowohl die Artikel- als auch die Leistungsverwaltung von shm profit Handwerk
verfligen Uber Stlicklisten. (Artikelverwaltung im Register "Stlickliste" /
Leistungsverwaltung im Register "Positionen")

Ab dem Update 2022 kann in beiden Stiicklisten mit der rechten Maustaste direkt
auf den Artikel der Stickliste umgeschaltet werden. (siehe folgende Abb.)




] (e @] =
dentnummer 10000111 Artikelgruppe - /
Bezeichnung 1 Magnetschalter Warengruppe - 4
Bezeichnung 2 BN 325-R-1239 it Mag h
1
Bezeichnung 3 ﬁhm“m EI = |[3a]
Langtext
MWentnummer  1,10021 [ Fremdieistung  Leistungsgruppe V.4
Bezeichnung 1 Einbau Kabinentir Suchbegriff
DS-Connect F5 Alle F& gisio || F7Ubersicht | F8Meunum | == —
I | |B |ch||a |Ei i Summe I -~
0010 M 10000012 Kabinentirfiigel K4Z (Satz= 4 Fligel) 1,000 2012,00 2012,00
Hauptlieferant
0020 M 10000022 Tirsteuergerat 1,000 1500,00 1500,00
Enh./Einh.Verk 0030 M 10000014 Gleit- und Bettbahndl 1,000 854 864
Verp.-Einhet 0050 L | LOODO1 Gesellenstunde 3,000 38,00 114,00
AT Artike) zeigen
Gewicht kg A
\aRformel Postion /At 90 Material KostenEK  Gewinn % Kosten VK
Material 10,00 180,00 28,00
Malle identnummer 10000111 F3 . ’ !
M hat Lohin 0,00 0,00 0,00
Bezeichnung 1 Magnetschalter
T
L TRRS i 10,00  EUR 28,00
Bezeichnung 2 BN 325-R-1239
pro 1,00
Text
Menge 12,000 Stiick |~ 336,00
Kostenstele » []Einmal Lohn-D ~ 0 Min 38,00 €n
A -Lei /3-Kakulation {4 Preise 7| {5-Vorgénge | 10-Umsatz | =

7 Kreditoren

Projektzuordnung

Uber das Menii "Jobs / Projekt zuordnen" kann ein Kreditor-Eintrag einem

bestehenden Projekt zugeordnet werden. Voraussetzung dafiir ist, dass das Projekt
fir den gleichen Kreditor/Lieferanten angelegt wurde. Ist der Kreditoreintrag einem
Projekt zugeordnet, kann jetzt Gber das Rechte-Maus-Menu auf dieses Projekt

gesprungen werden (siehe folgende Abb.). In der Projektiibersicht wird der

Kreditorbetrag angezeigt.




Kreditoren

£ Kreditoren [=] & ==
Rechnungs-Nr Lieferant A
22042021 Hagemeyer Gmbg 500,00 EUR
5646545 23.06.2021 (70003 Markt 2000 AG Lieferant zeigen 1200,00 EUR
854879 14.02.2022 70007 Hagemeyer Gmb Projekt zeigen 5500,00 EUR
Projektibericht zeigen N
Lieferant-Nr 70007 F3~ Betrag Brutto 500,00 []Zahisperre EUR
Lieferant ~ Hagemeyer GmbH Bezahter Betrag 0,00
Rechnung 06554 22.04.2021 |7 Offener Betrag 500,00 Sortierung
(_) Rechnungsnummer
Buchtext Fiilig am 22.052011 ~ (®) Rechnungsdatum
Projekt 100518 22.04.2021 uwst1 19 <] 3 79,83 () Liferanten-tir
() Lieferant
Zahungszel 22.05.2021 [v|  Mahnswie 0 & MwSt2 s 0,00 >
- Wahrung EUR - ZUGFeRD emnlesen |
4| I hrift |
4-Belegdaten ,5-Anschrift, Kostenstele v FS Zahl Vorschidge
Datum Skonto% Skontobetrag
Skonto 1 30.04.2021 [~ 2,00 10,00 Betrag - Skonto 1 490,00 F7 Bezahien
Skonio2 22042021 -« 0,00 0,00 Betrag - Skonto 2 500,00 F& Zahlungen
'\ 1-Verbindlichkeiten f_2—.Zahungen_.l_3—Rechun gseingangsbuch | =

Register "Verbindlichkeiten"

Der Edit-Button (Stiftsymbol) rechts neben dem ZUGFeRD-Schalter sucht ab shm
profit Handwerk 2022 jetzt auch in Unterverzeichnissen nach Rechnungs-PDF im
Format: JJJJ-MM-TT_Rechnungsnummer.pdf

Die Liste der Verbindlichkeiten kann jetzt auch nach "Fallig am" sortiert werden.

PDF’s ohne ZUGFeRD Format

Uber den Edit-Schalter (Stift) rechts neben dem "ZugFeRD einlesen"-Schalter
werden jetzt auch PDF-Rechnungen gefunden, die keine ZUGFeRD-Dateien (inkl.
XML-Datei) sind. Bendtigtes Format des Dateinamens:

JJJJ-MM-TT_Rechnungsnummer. pdf

Die PDF-Datei muss dazu im Dokumentenverzeichnis des Lieferanten im
Unterverzeichnis "Rechnungen" liegen. (Das Verz "Rechnungen” bitte ggf. manuell
anlegen)

8 Office Dokumente

In allen Dokumentencontainern (z.B. bei Kunden oder Projekten) von shm profit
Handwerk 2022 kénnen als Vorlagen und Dokumente auch .DocX und .XsX-Dateien
verarbeitet werden.




9 Sammelrechnungen

Belegiibersicht
Beim Erstellen einer Sammelrechnung wird ab der Version 2022 von shm profit
Handwerk bei jedem Ursprungsbeleg der Nachfolger-Status eingetragen. Zusatzlich

wird in der Liste zur Belegadresse auch der Zusatztext angezeigt (siehe folgende
Abb.).

= [= = =]
Kunde Belegnummer Belegdatum SRe-Datum ~
Pr Betrag Netto Sammek-ReNr
10004 GHS Heizung Sanitdr GmbH, Meuer Platz 23, 28195 Bremen 300811 08.09.2020 19.02.2021
BVv: Badsanierung in EFH 100475 9895, 11EUR
10004 GHS Heizung Sanitdr GmbH, Meuer Platz 23, 28195 Bremen 300814 08.09.2020 19.02.2021
Neues Projekt in Bad Tolz 100475 0,00EUR
10004 GHE Heizune Sanitdr GmbH, Neuer Platz 23, 28195 Bremen 300615 08.08.2020 (19.02.2021
I Neues Projekt in Bad Tolz 100476 0,00EUR
W
€ >
Sortierung nach F5 SammekRe. erstellen
(®) Abrechnungsdatum
O Kunden-Nr F& Datum dndern
| 1-Ubersicht ?\Z—Sammelrechnungenf

10 Status in Projekten

Fir die Belegarten Angebot, Auftrag, Lieferschein, Rechnung und Gutschrift kann ein
Status vergeben werden. Ab der Version 2022 von shm profit Handwerk kann auch
flr Projekte ein Status vergeben werden.

Bei einem Projekt kann man auf diese Weise zum Beispiel zwischen einem Neubau-
oder Sanierungsprojekt unterscheiden. (siehe folgende Abb.)




Status in Projekten

o [= > [=]
id-Nr./ Anrede 10009 Frau ~| Faw  Projekt-Nr. 100329 14.01.2022 ~
Name 1 Neumann
Name 2 Gabriele
Name 3 Sicherheitseinbehalt bei jeder Teirechnung

[[]Zahlungsiibersicht ab 2. Teirechnung
Hame 4
Strafle Universitdtsgasse 15 Sicherheit 500 =%
PLZ / Postfach Fillig am 23.05.2022
“PPLZ sort 04103  Leipzig ~  Status Neubau -
Land / Briefanr. D Sehr geehrte Frau Neumann |~ \
1 Anzchrift 4 2 Lieferanschrift
Telefon 07171/85849058 J F5 Neuer Beleg / Neues Dokument
Telefax 07171/4455694 F8 Projekt-Ubersicht
E-Mail test@shm-software.de @

Zusatztext BV:EFH

Beschreibung

Uber das Stiftsymbol neben dem Statusfeld gelangen Sie in die "Stammdaten /
Sonstige Stammdaten / Status”. Hier kdnnen Sie lhren individuellen Status anlegen.
Bitte den + Schalter klicken und dann unter "Belegart" den gewlinschten Bereich
markieren, unter dem der Status verwendet werden soll. (Siehe folgende Abb.)

= |= | =2 | =]

Adressgruppen

Artikelgruppen

Bankverzeichnis Status Belegart A
CRM Merkmale Neubau Projekt

CRM Vorgange Proforma Projekt

Dokument-Vorlagen  ganieryng Prajekt

E:)Brum-:;l)'lmo Storung Angebot

Gerite Abrechnen Auftrag

Kostenstellen an shm mobil Aufrag

Leistungsgruppen Berechnet Aufirag

Lohn Serviceauftrag Auftrag

Mahnungen v
Rabattgruppen
Rohstoff-Kurs
Rundungsformat
Stadtverzeichnis
Staffelgru n Belegart

Status Neubau

@ Projekt (O Lieferschein
Steuerschliissel (O Angebot () Rechnung
Tatigkeiten O Auftrag O Gutschrift
Textbausteine
Versandart
Versandkosten
Wahrungen
Warengruppen
Werbungsart
Zeitintervalle

Aktion -

Uber die Beleglibersicht lassen sich dann bequem die gewlinschten Projekte
selektieren. (siehe folgende Abb.)




Belegart Projektnummer

Datum

Belegnummer
Datum

= || = =]

Erl
Aus

Kunde: ‘Bedrag Netto Status "

Beschreibung Betrag Brutto

Projekt 100542

10.01.2022
100543
10012022

Projekt

Projekt 100329 10009 Neumann, Universititsgasse 15, 04103 Leipzig
14.01.2022 BY: Badsanierung in EFH

10004 GHS Heizung Sanitér GmbH, Neuer Platz 23, 28195 Bremen

10027 Liebsch & Heinig Gartnerei, Grune Gasse 18, 08541 Lochschanke
PDF-Mail aus Angebot mit Projekt

v

Sortierung nach | Selektion Alle Belegarten Filter Status F6 Verbuchen
g

() Projekt-Nr (®) Dffen (®) Projekt von Neubau . o

() Beleg-hr () Erledigt () Angebot

() Belegdatum O ale O Aufirag F11.Aus-/Einlagern
() Kundenname: (C) Lieferschein

() Kunden-Nr (O Rechnung Anzahl 75

(@) Status (O Gutschrift summe  4.733.707,88 EUR

1-Ubersicht } 2-Sammelrechnungen

11 Belege

Hinweis bei bereits berechneten Auftragen

Wird aus einen Auftrag (Quellbeleg) eine Rechnung erstellt, fir den bereits eine
Rechnung erstellt wurde (bzw. vorhanden ist), erhalt der User den Hinweis "Fir den
Beleg XYZ wurde bereits eine Rechnung erstellt! - Rechnung trotzdem erzeugen?"
Bei "Nein" wird keine Rechnung erzeugt, wenn nur 1 Auftrag als Quellbeleg
ausgewahlt ist. Wenn mehrere Auftrage zu einer Rechnung zusammengefasst
werden sollen (nur in Projekten maoglich), wird nur der eine verneinte Auftrag nicht in
die Rechnung Ubernommen. Auf diese Weise wird verhindert, dass ein Auftrag
versehentlich doppelt abgerechnet wird.

Statusanzeige durch Symbole

Bei allen Belegen (AN, AU, LS, RE, GS, AR, TR, SR) wird ein kleines Drucker-
Symbol angezeigt wenn sie entweder ausgedruckt wurden, oder als PDF-Mail
verschickt wurden.

Wird aus einem Auftrag (Stammbeleg) ein Lieferschein oder eine Rechnung (oder
beides) erstellt wird im rechten oberen Maskenbereich des Auftrags ein
entsprechendes Symbol(e) angezeigt (siehe folgende Abb.).

- Druckersymbol (Alle Belegarten): Beleg wurde gedruckt

- Lieferscheinsymbol (Auftrag): Es wurde mindestens ein Lieferschein erzeugt

- Rechnungssymbol (Auftrag): Es wurde mindestens eine Rechnung




Belege

Eit o = |[=
Id-Nr/ Anrede 10009 Frau ~| |[F3¥  Projeki-Nr. 100518 22.04.2021
Erledigt

Mame 1 Neumann Auftrag 300957 09.05.2022 |~
Name 2 Gabriele Stammbeleg 200159 4
Hame 3 = ail
Hiamell Status =4
Strals Universitatsgasse 69

reke g Belegstatus [ &
PLZ / Postfach

\PPLZ| ront 04103  Leipzig .| Beginn 00.00.0000 |~| 00:00 Uhr
Land D Ende 00.00.0000 |~ 00:00 unr
Briefanrede  Sehr geehrte Frau Neumann, ¥ Lefertermin  00.00.0000 [~/ 00:00 unr

1 Anschiift £, 2 Lieferanschift Bestatigtam  00.00.0000 |~

Anzeige des Stammbelegs

In jedem Beleg wird rechts oben, sofern vorhanden, der Stammbeleg angezeigt. So
lasst sich einfach und schnell feststellen, aus welchem Auftrag beispielsweise eine
Rechnung erzeugt wurde. Uber das Stift-Symbol kann dieser Stammbeleg aufgerufen
werden (siehe folgende Abb.).

it =R RS
Id-Nr./ Anrede Herr ~ |F3¥ Projekt-Nr. 100370 25.02.2018
Name 1 Hauffberger Rechnung 500451 12.05.2022 |~
Name 2 Hans Stammbeleg 300822 4
Name 3 Elektromeister = Mail
Name 4 Status hd »’
Strale Heimweg 29 Netto-Rechnung
PLZ / Postfach |:| Reparatur-Rechnung

Mobil-Nr. aus Stammdaten in Belege

Das Feld "Mobil" (Mobil-Tel.-Nr.), wird von den Adressen-Stammdaten
(Kundenverwaltung) bei Neuanlage eines Beleges (z.B. Angebot, Rechnung) in
diesen Ubernommen.

Automatische Betreffzeile bei PDF-Mailversand

Beim Erzeugen einer PDF-Mail aus allen Belegarten wird der in den "Einstellungen /
Projektverwaltung" Druck "Betreff fir PDF-Mail" hinterlegte Text automatisch als
Betreffzeile in die E-Mail tbernommen. Neu: Die Belegart Variable %Belegart% wird
automatisch als Klartext (z.B. Belegart 5 fir "Rechnung") Gibernommen.

Die Variable:
%Belegart%-Nr.: %Belegnummer% vom %Belegdatum%

Ergibt die Betreffzeile:
Angebot-Nr.: 200141 vom 12.05.2022

10



Belegpositionen - Kalkulation

Beim Hinzufiigen einer Lohn- bzw. Gerateunterposition Uber die F3-Liste (Suche)
kann jetzt in der Liste sowohl nach Identhummer als auch nach Bezeichnung sortiert
werden.

12 Bestellungen

Analog zu den Belegarten Angebot, Auftrag, Rechnung usw. wurde in der Version
2022 von shm profit Handwerk auch in den Bestellungen das grol3e
Beschreibungsfeld mit Timestamp-Funktion (Strg+T) eingearbeitet (siehe folgende
Abb.).

= o |[E3 )[R
id-Nr.f Anrede 70003 Firma - F3 Bestelschein 800140 19.05.2022 ~
Name 1 Markt 2000 AG Projekt-Nr. 100329 14.01.2022  ~
Name 2 Versandhandel
Name 3 Besteltam  00.00.0000 |~| 00:00 Uhr
Name 4 Liefertermin ~ 00.00.0000 |~| 00:00 unr
Strake Perlosa Allee 112a Gelefertam  00.00.0000 |~| 00:00 unr
PLZ j Postfach 20303 Versandart -
“pPPLZ | jort 20333 Hamburg -
Land / Briefanr. D Sehr geehrte Damen und Herren - MwiSt-pflichtig MwSt-Schl. -1

Anschrift / Lieteranschrift

Telefon 0119/23842078 j
Telefax 0119/36573445 Gesamt Netto 0,00 EUR Wahrung
Kunden-Nr M2000-032459 Gesamt Brutto 0,00 EUR EUR
Zusatztext  Kommission 1255 AF
Beschreibung
20.07.2022 19:56 Kannbacher Josef
Heute die Positon 5 dieser B bei Fr Miiller wvon 6 Stk auf 10 5tk abgeandert.
Motiz
[5trg+T]

13 Fertigungsauftrag

In den Einstellungen "Bestellwesen - Voreinstellungen" kann die Einstellung "EK-
Preis aus Artikel Gbernehmen" gesetzt werden. Beim Einfligen eines Fertigungsteils
(Artikel mit Stiickliste) in die Positionen des Fertigungsauftrags wird der EK-Preis in
die Einzelpreisspalte Ubernommen. Bei nicht gesetzter Einstellung "EK-Preis aus
Artikel Gbernehmen" wird der VK Preis Ubernommen.

1"



Fertigungsauftrag

14 Freischaltung

Fir die Registrierung / Freischaltung (Menu: Jobs/Registrierung) von shm profit
Handwerk & Zusatzmodulen besteht zusatzlich die Mdoglichkeit, per Druck auf den
Schalter "Registrierung anfordern (Internet)" direkt die Freischaltungsseite auf
www.shm-software.de aufzurufen.

15 Auftrag Register "Nachkalkulation"

Im Register "Nachkalkulation" des Auftrags werden alle in der shm Nachkalk ulation
und der shm Time-App fur den Auftrag erfassten Kosten (z.B. Zeiten, Material)
angezeigt. Mit den folgenden Anpassungen wurde ab shm profit Handwerk 2022 die
Funktionalitat weiter verbessert.

Kommentare aus der shm Time-App

In der Zeiterfassungs-App shm Time kdnnen zu den Zeiten auch Kommentare
auftragsbezogen erfasst werden. Diese Kommentare werden im Register
"Nachkalkulation" des Auftrags angezeigt. Bei aktivierter Checkbox "mehrzeilig" wird
ein mehrzeiliger Kommentar auch mehrzeilig in der Liste angezeigt.

Material/Artikel aus der shm Time-App

In der der Zeiterfassungs-App shm Time kdnnen zu den Zeiten auch Material bzw.
Artikel auftragsbezogen erfasst werden. Diese Artikel werden im Register
"Nachkalkulation" des Auftrags angezeigt.

TIPP: Gruppierungsfunktion

Wenn Sie mit der Maus per Drag & Drop beispielsweise die Spalte "Kostenart" in
den oberen Tabellenbereich ziehen (siehe roter Pfeil in folgender Abb.), werden alle
Eintrage entsprechend gruppiert. Im Fall der Kostenart hat man so eine schnelle
Ubersicht Gber die Gesamtstunden sowie die Lohn- und Materialkosten des
Auftrags.

Material/Artikel in die Auftragspositionen iibernehmen

Uber den Schalter "Pos aus Nachkalkulation importieren” (siehe gelber Pfeil in
folgender Abb.) kann das Material in die Positionen des Auftrags Ubernommen
werden.
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L == =]
jd-Nr/ Anrede 10024 Firma [+ - Projekt-Nr. 100371 00.00.0000
Name 1 Business-Hotel Apart GmbH Auftrag 300898 01.02.2022 ||

Nachkalkulation

Pos. aus Nachkalkulation importieren D mehrzeilig F5Alle F6 Material F7 Lohnzeit F& Gerite

Position Datum Identnummer Bezeichnung Menge Einheit EK Summe EK  Kommentar
= Kostenart : Lakgzeit
17.0% 2022 004 Kannbacher, Josefl 11,07 | 5td 38,00 420,66
17.01.2022 002 Maibach, Walter 1,33|5td 38,00 50,54
17.01.2022 0oz Maibach, Walter 2,35|5td 38,00 89,30
18.01.2022 004 Kannbacher, Josef 0,75|5td 38,00 28,50
20.01.2022 004 Kannbacher, Josefl 0,15 5td 38,00 570
25.01.2022 007 Maier, Susanne 4,37 | Std 38,00 166,06
27.01.2022 007 Maier, Susanne 0,03/ 5td 20,00 0,60
22.03.2022 0oz Maibach, Walter 0,03|5td 38,00 1,14
22.03.2022 002 Maibach, Walter 0,02|5td 38,00 0,76|Dies ist ein Kommentar.
22.03.2022 002 Maibach, Walter 1,50 5td 38,00 57,00
22.03.2022 002 Maibach, Walter 3,00 5td 38,00 114,00
01.04.2022 004 Kannbacher, Josef 0,03/ 5td 38,00 1,14
06.04.2022 004 Kannbacher, Josef 0,03|5td 38,00 1,14
Anzahl: 13 24,66 936,54
|5 Kostenart - Material
2 25.01.2022 10059500 Schild "Aufzug im Brandfall 1 3,005tk 0,00 0,00
3 25.01.2022 10059520 Schild "Befdrderung von Per 1,00|5tk 5,30 5,30
4 25.01.2022 10059200 Schild Edelstahl mit Symbol 2,00|5tk 0,00 0,00
5 27.01.2022 10016500 TS5572 - Kabinentirmotor (F 3,005tk 0,00 0,00
i 27.01.2022 10000056 Si-Behalter 2422/01 1,005tk 53,00 53,00
7 27.01.2022 10000009 Leistungsschutzschalter 2,00|5tk 19,85 39,90
8 24.02.2022 10022500 Wanne f. Kabinenbeleuchtu 3,00|5tk 2537 76,11
9 24.02.2022 10022212 Schachtbeleuchtung 6 Lam| 3,00|5tk 112,76 338,28
2 22.03.2022 10000053 Obere Rolle fiir Laufwagen 3,005tk 63,00 189,00
3 22.03.2022 10000025 Tragseil PAWO F3 geschmi 5,00/m 152 7,60
4 22032022 10000050 Verstarkte Seilrollen-Trager 3,005tk 20,00 60,00
Anzahl: 11 29,00 769,19
1705,73
'\ 1-Belege /2 Betrage /3-Positionen {4-Auswertung /5-Konditionen {7 -Termin /8D /10 Zusatz 11 i B

Hinweis: Diese Funktion steht nur zur Verfligung, wenn das Zusatzmodul "shm
Nachkalkulation" freigeschaltet ist!

Es werden nur Materialien (Artikel) in die Auftragspositionen libernommen. Andere
Kostenarten, wie z.B. Lohn, werden nicht Gbernommen. Durch mehrmaliges Verwenden
des Schalters "Pos aus Nachkalkulation importieren" werden nur nachtraglich erfasste
Artikel Gbernommen und ggf. in den Auftragspositionen kumuliert.
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Belegiibersicht

16 Belegiibersicht

Zusatztext bei Sammelrechnungen

Im Register "Sammelrechnungen" wird ab der Version 2022 von shm profit Handwerk
in der Liste zur Belegadresse jetzt auch der Zusatztext (Betreffzeile) des Beleges
angezeigt. So ist eine einfachere und schnellere Orientierung maglich.

Filter nach Bearbeiter

Im Register "Ubersicht" steht Ihnen ab der Version 2022 von shm profit Handwerk
der Filter "Bearbeiter" zur Verfligung. Der Filter zeigt alle Belege bei denen ein
bestimmter Bearbeiter im Register "Zusatz" hinterlegt ist. Bitte geben Sie in den
Filter die Personal-Nr. ein und nicht den Namen (siehe folgende Abb.).

o ===
Id-Nr./ Anrede 10032 Herr ~| F3x Projekt-Nr. 100370 00.00.0000
Name 1 Hauffberger Aufrag 300938 29.03.2022 ~
(271
Bearbeiter 007 ~| Maier, Susanne ~|  Sprache DEU -
Vertreter 80002 ~| Koster ~| Tarifzone [
Provision 10,00 % Versandart -
Provisionsart (@) Provision % (0) Abschiu % i == =
(OProvision (0 Abschiuls
Rohsioft 1 Belegart  |Projektnummer  [Belegnummer  |Kunde Betrag Netto  |Erl. |Status A
ohsto Rohstoff 2 Datum Datum Beschreibung Betrag Brutto | Aus|
Rohstoffpreis 0,00 EUR Rohs| [NLETENENETYEr(Y 10032 Hauffberger, Heimweg 29, 67169 Kallstadt
Rohstoffantsil 0,00
ohstoffante] EUR Aufrag 100371 300039 10024 B Hotel Apart GmbH, op 197.09EUR|  Warlung
Korrektur 0,00 EUR il 29.03 2022 23454 EUR
% I
ez 34
a
Kopfzeile vielen Dank fiir den erteiten Aufirag,
v
Sortierung nach  Selektion () Alle Belegarten Filter Bearbeiter F& Verbuchen
() Projekt-Nr (@ Offen ) Projekt von 007 ro A1
() Beleg-Nr () Erledigt () Angebot
(O Belegdatum O Al @) Auftrag bis 007 Fi1 Aus-/Einlagern
ez’ ) Kundenname O
() Kunden-Nr (O Rechnung Anzahl 1
() Status. () Gutschrift Summe 229,09 EUR
(®) Bearbeiter
', 1-Obersicht {2-Sammelrechnungen |

17 Zusatzmodul shm CRM
17.1 E-Rechnung Stapelversand

Ab dem Update 2022 von shm profit Handwerk konnen elektronische Rechnungen
(im ZUGFeRD-Format) stapelweise per E-Mail verschickt werden. Auf diese Weise
muss nicht jede Rechnung einzeln per E-Mail bearbeitet werden, sondern viele
Rechnungen (z.B. alle Rechnungen vom aktuellen Tag) kdnnen automatisiert per E-
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E-Rechnung Stapelversand

Mail verschickt werden. Bitte lesen Sie dieses Kapitel komplett durch, bevor Sie mit
dem Stapel-Mailversand von E-Rechnungen beginnen.

Einrichtung der Rechnungs-E-Mail-Adresse beim Kunden

Offnen Sie die shm Kundenverwaltung. Fiir Kunden, die elektronische Rechnungen
per Mail erhalten sollen, gibt es im Register "Anschrift" das Feld "E-Mail-Rechn.".

Bitte tragen Sie hier (und ggf. im shm Wartungsmodul Register "Wartung") die

gewlnschte E-Mailadresse ein. Nur wenn dieses Feld eine E-Mailadresse enthalt

wird dieser Kunde beim Stapel-Mailversand bericksichtigt! Diese Mail-Adresse wird
dann beim PDF-Mail-Versand einer Rechnung automatisch verwendet.

Status fiir versendete Rechnungen anlegen
Um nach einem Stapelversand selektieren zu kdnnen, welche Rechnungen

verschickt wurden und welche ggf. nicht (z.B. wegen fehlender E-Mail-Adresse),
sollte der Status "E-Rechnung versch." angelegt werden.

Offnen Sie dazu bitte Giber das Men(i die "Stammdaten / Sonstige Stammdaten /
Status"”. Hier kénnen Sie den neuen Status "E-Rechnung versch." anlegen. Bitte
dazu den + Schalter klicken und dann unter "Belegart" den Bereich "Rechnung"
markieren und im Feld "Aktion" die Aktion "Rechnung per E-Mail verschickt"

auswahlen (siehe folgende Abb.).

% Sonstige Stammdaten

Adressgruppen
Artikelgruppen
Bankverzeichnis
CRM Merkmale
CRM Vorgange
Dokument-Vorlagen
FiBu-Konto
Formeln

Gerite
Kostenstellen
Leistungsgruppen
Lohn

Mahnungen
Rabattgruppen
Rohstoff-Kurs
Rundungsformat
Stadtverzeichnis

Slaffeliru iﬁen

Steuerschliissel
Tatigkeiten
Textbausteine
Versandart
Versandkosten
Wiahrungen
Warengruppen
Werbungsart
Zeitintervalle

Status |Belegart|

an shm mobil Auftrag

Berechnet Auftrag

Serviceauftrag Auftrag

Storung Auftrag

Wartung Auftrag

zuriick von mobil Auftrag

Berechnet Lieferscheil

Status E-Rechnung versch.

== () Projekt (O Lieferschein
Ongo
() Auftrag ) Gutschrift

Aktion

Rechnung per E-Mail verschickt

(o] ® =]
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Zusatzmodul shm CRM

Start des Stapelversandes/ Belegiibersicht

Offnen Sie die Beleglibersicht. Selektieren Sie bitte alle Rechnungen, die verschickt
werden sollen, z.B. alle offenen Rechnungen eines bestimmten Zeitraumes. Bitte

achten Sie darauf, dass das Filter-Hakchen gesetzt ist.

Uber den Button "PDF-Mail" kann danach der Stapel-Mail-Versand von Rechnungen
gestartet werden. Bei allen erfolgreich verschickten Rechnungen wird automatisch
der Status "E-Rechnung versch." gesetzt. (siehe folgende Abb.)

-

T == =]
Belegart Projektnummer Belegnummer Kunde Betrag Netto Erl. |Status ~
Datum Datum Beschreibung Betrag Brutto AUS
Rechnung 100440 500435 10018 Gerner, Gipfelstr. 401, 12347 Berlin 652,45 EUR E-Rechnung versc
25.03.2022 775,42 EUR
Rechnung 100441 500438 10021 Schrothmann, Blumenstr. 112, 83856 Waakirchen 122,43 EUR E-Rechnung versc
25.03.2022 145,69 EUR
Rechnung | 100385 500437 10021 Schrothmann, Blumenstr. 112, 83886 VWaakirchen 269,02 EUR E-Rechnung versc
25.03.2022 320,13 EUR
Rechnung 100442 500438 10020 Testmann GmbH, Mihlenweg 33, 33802 Minchen 321,27 EUR E-Rechnung versc
25.03.2022 38231EUR
Rechnung | 100443 10020 Kieba Hausverwaltungs GmbH, Mihlenweg 11, 33602 Bielefeld 112,38 EUR
29.03. 133,71 EUR
Rechnung 100388 500440 10002 Durchblick Fensterbau GmbH, Untere Au 7, 80333 Minchen 979,44 EUR
25.03.2022 1165,53 EUF
Rechnung | 100443 500441 10008 Konstrukta Bau GmbH, Forchheimer Weg 34, 50329 Frankfurt/ 1612,50 EUR
25.03.2022 1518,88 EUR
v
Sortierung nach | Selektion () Ale Belegarten = [ | Filter Belegdatum F& Verbuchen
TR @®offen () Projekt von 29.03.2022 [+]|F3 v Fo 5
Beleg-Nr Erledi ngebof
O Beteg Oereagt O Angebot _
(®) Belegdatum O ale () Auftrag bis  12.05.2022 |~ F11 Aus-/Einlagern
(O Kundenname () Lieferschein
Rechnung Anzahl 45
() Kunden-hr @® nzal Mail
O status () Gutschrift Summe 102.033,23 EUR

\1-U bersichtﬂz-sa mmelrechnungen ‘/

Nach dem Klick auf den "PDF-Mail"-Schalter erhalten Sie folgende Hinweismaske.

Alle angezeigten Belege als Mail versenden?

ACHTUNG:
Nur Rechnungen mit hinterlegter E-Mail-Adresse im Feld
"E-Mail-Rechn." kdnnen versendet werden!

Hinweis:

Fir automatisches Andern des Statusfeldes in den

"Sonstigen Stammdaten” einen Status fir E-Mail-Versand
anlegen und Aktion "Rechnung per E-Mail verschickt" auswiahlen.
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E-Rechnung Stapelversand

Bitte klicken Sie auf den Schalter "Ja" und wahlen das gewlnschte Formular fur lhre
elektronische Rechnung aus (siehe folgende Abb.). Danach startet der Stapel-
Mailversand....

Eingabe

Formular auswihlen Abbrechen

Beleg (Alle) (Standard) v

Beendigung des Stapel-Mailversandes

Am Ende des Stapel-Mailversandes erhalten Sie einen Bericht, (siehe folgende Abb.)
in dem Anzahl, Dauer und versendete sowie nicht versendete Mails angezeigt
werden.

Alle nicht versendeten Rechnungen kénnen Sie ggf. berichtigen (z.B. die fehlende
Rechnungs-Mailadresse beim Kunden hinterlegen) und noch einmal versenden.
Rechnungen mit dem Status "E-Rechnung versch." werden von der Automatik nicht
noch einmal verschickt. Der Status kann aber bei jeder dieser Rechnungen wieder
per Hand entfernt werden und die Rechnungen dann nochmals verschickt werden.

Mail-Versand fertig.

Anzahl Belege: 4

Druckformular: Beleg (Alle) (Standard)
Startzeit: 16.05.2022 11:50:00
Endezeit: 16.05.2022 11:50:28

Beenden

Automatische Aktionen wahrend des Stapelversandes

1. Es werden automatisch nacheinander alle E-Mails erzeugt und an die beim
Kunden hinterlegte E-Mail-Rechnungsadresse verschickt.

2. Die versendete Rechnung wird im ZUGFeRD-Format als PDF im Register
"Dokumente" der Rechnung abgelegt.

3. Die gesendete E-Mail wird in der CRM-Kontakthistorie des Kunden abgelegt.

17



Zusatzmodul shm CRM

4. Der Betreff fir die E-Mails wird automatisch erzeugt. StandardmaRig wird der
Betrefftext "Rechnung Nr. xyz vom 11.11.1111" verwendet. Uber die
"Einstellungen / Projektverwaltung / Druck" kénnen Sie den Betreff im Feld
"Betreff fir PDF-Mail" auch individuell anpassen. Variable dabei bitte immer in %-
Zeichen schreiben (siehe folgende Abb).

Beispiel:

Ihre %Belegart%-Nr.: %Belegnummer% vom %Belegdatum%
ergibt im E-Mail-Betreff.
Ihre Rechnung-Nr.: 0815 vom 12.05.2022

= Allgemein

= Adressen

= Artikel

+Bestellwesen

= Debitoren

+Kreditoren

= Leistungen

= Projektverwaltung
Ablaufsteuerung

i Kopf/Fultzeilen
i Preise
Sprache
Teil-/Schlussrechnungen
Voreinstellungen

= Schriften

=Wartungen

= Nummermkreise

= Volitextsuche

Druck von
Titel-Position
Langtext
Dimensionstext
Preise
Alternativ-Position
Nur Artikel
Unterpositionen
Zwischensumme
Grafik

Formular fiir POF-Mail-Versand

Betreff fur PDF-Mail

* Benutzerdefiniert

Angebot Auftrag Lieferschein | Rechnung Gutschrift
X X
X X X X
X X X X
X X
X
X X X
X X X
X
Formular laden
%Belegart® Nr.: % imer% vom %B

Sie kinnen im Betreff auf Datenbankfelder zugreifen, indem Sie den

Feldnamen mit %-Zeichen begrenzt eingeben

Beispiel %Belegnummer% fur die Belegnummer.

%Belegatum?s

fur das Belzgdatum

FS Grundeinstelung laden

=

=)=

aK.

Abbrechen

Einstellungen fiir den E-Rechnungsversand
In den (Einstellungen / Aligemein / E-Mail-Rechnung) kann fiir den Stapelversand
eine spezielle Absender E-Mail-Adresse mit allen SMTP Zugangsdaten fiir den

Mailversand zzgl. Standard-Text und Signatur hinterlegt werden.
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E-Rechnung Stapelversand

Hinweis: Wenn eine groRere Menge an Rechnungen im Stapel-Mailversand verschickt
werden soll, empfehlen wir, den gesamten Vorgang abends durchzufiihren. Beenden Sie
dazu shm profit Handwerk an allen Workstations/Clients, auBer an dem Client von dem
Sie den Stapelversand ausfiuhren wollen.

Da der Stapel-Mailversand bei groRen Rechnungsmengen auch bis in die Nacht hinein
dauern kann, achten Sie bitte darauf, dass es zu keiner Kollision mit einer automatische
Datensicherung kommt.

Der Stapel-Mailversand ist nur bei der Belegart "Rechnungen" verfiigbar.

Die Betreff-Variable gilt auch fiir den Einzelversand von Mails fiir andere Belegarten, z.B.
Angebote oder Lieferscheine.

Hinweis: Der Status "Druck" wird gesetzt, wenn ein Beleg tiber Mail versendet wurde.

17.2 CRM-Kontakthistorie im Projekt

Die aus der Adressverwaltung (Kunden, Lieferanten) bekannte CRM-Kontakthistorie
ist ab shm profit Handwerk 2022 auch in den Projekten verfugbar. Kontaktvorgange
(Mails, Telefonate usw.) kénnen so auch projektbezogen archiviert werden (siehe
folgende Abb).

11.03 2022 09:37:55
10.03.2022 17:00:21
10.03.2022 16:03:.09

001 Heubach, Susanne
004 Kannbacher, Josef
004 Kannbacher, Josef

it o | ==
ld-Nr./ Anrede 10009 Frau «| |F3*2| Projekt-Nr. 100329 14.01.2022 |~
Name 1 Neumann
Alle - 4+ —
Datum Zeit Bearbeiter |Art ‘E,.’A |Vorgang Notiz |
15.03.2022 15:40:14 004 Kannbacher, Josef @ ﬁ Ihre Rechnung-Nr 38554682 ’I

Stdrung wurde gestern behoben. Auftrag kann abgerechn
Monteur kontaktiert. Ist in ca. 15 min vor Ort.

Anruf wegen Stdrung der Heizungsanlage

i, 1-Projekt j;2-Notiz /3-Kontakte ‘.(T.—Termin ,{&Dukuméﬁte}u 0-Historie / —

(R
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Zusatzmodul shm CRM

Alle projektbezogenen Eintrédge werden automatisch auch beim entsprechenden
Kunden in die Kontakthistorie der Kundenverwaltung eingetragen (siehe folgende
Abb.). In der Spalte "Projekt-Nr." wird die Projekt-Nr. des zugehdrigen Projektes

angezeigt.

Per rechte-Maustaste-Klick kann direkt das zugehdrige Projekt oder die
Projektibersicht aufgerufen werden.

Eid o || = =
ld-Nr/Anrede 10009 Frau ~| # Adressguppe  Kunde ~| # Merkmale [ alle s
Name 1 Neumann Suchbegriff Aufzug: Lasten ~
Name 2 Gabriele Stichwort 1 Aufzug: Personen
Name 3 Stichwort 2 Wartung: Standard
R FiBu-Konto 10009 -

Strafte Universitatsgasse 69 UStidNr
PLZ / Postfach Kundennummer
“PPLZ tO 04103  Leipzig - Néchster Termin  15.10.2021 10:30 Uhr
Land b} Betreft test 123
Bundesland
Briefanrede  Sehr geehrte Frau Neumann, -
Telefon 07171/88888 J lahresumsatz 3.184,86 EUR
Telefax 071717445544 Gesamtumsatz 205.052,5% EUR
Mobil 0171-1225468 J  Offene Fosten 112.269,15 EUR
E-Mail test@shm-software.de @
Homepage www.shm software.de =
v
Alle v g
Datum Zeit Bearbeiter [art [E/a|vorgang Projekt-hir, Notiz I
15.03.2022 16:40:14 004 Kannbacher, Josef @ {t 100329 Ihre Rechnung-Nr 88554682 4
11.03.2022 09:37:55 | 001 Heubach, Susanne 100329 Storung wurde gestern behoben. Auftrag kann abgerechnet werden.
10.03.2022 17:00:21 | 004 Kannbacher, Josef 100329 Wonteur kontaktiert. Ist in ca. 15 min vor Ort
10.03.2022 16:03:09 | 004 Kannbacher, Josef Storung 100329 Anruf wegen Storung der Heizungsanlage

22022022 12:20:57
14.01.2022 13:4716
12.01.2022 10:38.03

001 Heubach, Susanne
004 Kannbacher, Josef

007 Waier, Susanne

[

oo @ Nt N
ap Ean a

Folgendes Besprochen
Ihre Rechnung 28348

Habe folgendes besprochen ....

"\ 1-Anschrift 42-Notiz {3-LiRe-Ans j:5-BankKondition {6-Kontakt j7-Termin {8-Preise /8-Vargange {10-Umsatz {11-Zusatz |

a5l

CRM-Kontakthistorie im Projekt

Alle Kontakthistorieneintrage (Mails, Telefonate usw.) eines Projektes sind sowohl in

der CRM-Kontakthistorie des Projektes als auch in der CRM-Kontakthistorie des
Kunden archiviert. Auf diese Weise ist die Kontakthistorie beim Kunden immer
komplett und im Projekt selektiert.

CRM-Kontakthistorie / Kundenverwaltung

Alle CRM-Kontakthistorieneintréage, die auch einem Projekt hinterlegt sind, werden in
der CRM-Kontakthistorie der Kundenverwaltung mit der zugehérigen Projektnummer

angezeigt. Aus der CRM-Kontakthistorie des Kunden kann Uber die rechte

Maustaste direkt in das Projekt (bzw. die Projektibersicht) verzweigt werden, sofern
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CRM-Kontakthistorie im Projekt

ein Projekt hinterlegt ist.

17.3 Suchfunktion in Kontakthistorie

In der CRM-Kontakthistorie (in den Adressen und Projekten) wurde im Update 2022
von shm profit Handwerk die alte Suchfunktion durch eine neue umfangreichere
Suchfunktion im Tabellenkopf ersetzt (siehe folgende Abb.).

Al v e

Datum Zeit |Bearbeiber |Art |E,’A|Vorgang |Prajekt—Nr. |Noti2 | |

|4.+_:".—'.' |4..+_-'"5.' |¢..+:'"5.' | ||
TeleTonal i Ferrn maler wegen der Beslohigung
Re: Terminbestétigung
Re: Test Interlift 2019
Test Interlift 2019

Ic..o:'"f t |4..+_="5 4 |
IOOT 0 TTAZ0T 00 Kannbacher, JoseT
05.01.2022 15:04:32 004 Kannbacher, Josef
15.10.2021 13:02:22 001 Heubach, Susanne
15.10.2021 13:00:07 003 Angermann, Jutta
28.09.2021 09:43:118 004 Kannbacher, Josef
28.09.2021 09:42:04 | 002 Maibach, Walter

ALY

“In dieser Maske konnen Gespraschnotizen und Bemerkungen

e @@ @ N4
2@ ada <

“In dieser Maske konnen Gespraschnotizen erfasst werden.”

Geben Sie den gewilinschten Suchbegriff in das entsprechende Feld (griin) im
Tabellenkopf ein und driicken die Enter-Taste. Die Volltextsuche zeigt dann alle
Eintrage die den Suchbegriff enthalten an, bzw. filtert nur noch die angezeigt, fir die
der Filter gilt.

Zusatzlich kann Uber die kleinen Doppelpfeile in der Spalte eine Auswahlbox gedffnet
werden und die Filteroption geandert werden. Mdgliche Filter:

Beginnt mit' - 'Endet mit' - 'Enhélt' - 'Enhélt nicht’ - 'Gleich’ - 'Ungleich’ - 'GréRer als’ -
Kleiner als'

Mit 'Léschen’ wird der Filter fir die aktuelle Spalte geldscht. Sobald ein Filter aktiv
ist, wird die 2. Zeile der Historie rot angezeigt und der Schalter "Filter zurlicksetzen"
wird in der Kopfzeile rechts neben dem Auswahlbutton fur das Feld "Art" angezeigt.

Beim Andern der Auswahl fiir die Art, z.B. von "Alle" auf "Mail" wird die 2. Zeile der
Historie ebenfalls rot angezeigt. Der Schalter "Filter zurlicksetzen" setzt sowohl die
Auswahl der Art (auf "Alle") als auch samtliche Spalten-Filter zurtick.

Die Auswahl Art und die Spaltenfilter sind kombinierbar: z.B. Auswahl Art auf "Mail"
und in der Spalte Bearbeiter "Mustermann" zeigt alle Mails des Mitarbeiters
Mustermann an.
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Zusatzmodul shm CRM

Hinweis E-Mail-Archivierung

Wurde eine E-Mail in der CRM Kontakthistorie archiviert wird zusatzlich zum Betreff
auch das Datum, der Absender und die Dateinamen der Anhange im Text abgespeichert
und von der Volltextsuche gefunden.

18 Zusatzmodul shm Wartungsmodul

Das shm Wartungsmodul erstellt automatische Auftrage (Monteurauftrage) und
Rechnungen. Diese stehen dann zur Weiterverarbeitung im shm Hauptprogramm
(z.B. in der Belegubersicht) zur Verfigung. Neuerungen ab dem Update 2022

Briefanrede

Beim automatischen Erstellen eines Wartungsauftrages (iiber das "Jobs"-Menu) wird
die Briefanrede aus dem Adressen-Stammsatz (Kunden) in die Rechnung bzw. den
Auftrag Ubernommen, sofern beim Kunden eine Briefanrede hinterlegt wurde.

Mobil-Nr.

In den Registern "Wartung" und "Vertrag" wird bei der Ubernahme einer Adresse aus
der Suchliste (F3) der Kundenverwaltung das Feld "Mobil" vom Adressenstammsatz
(Kundenverwaltung) Gbernommen.

Register "Wartungen"

Im Feld "E-Mail Rechn." kann eine spezielle Rechnungs-E-Mail-Adresse fir den
automatischen und manuelle Versand von PDF-Mail-Rechnungen (im ZUGFeRD-
Format) hinterlegt werden. Das Feld "E-Mail-Rechn." wird bei Ubernahme einer
Adresse (F3) aus den Kunden-Stammdaten tGbernommen.

Automatisch erzeugte Rechnungen
Bei automatisch erzeugten Rechnungen werden jetzt auch die Felder "E-Mail-
Rechn." und "Mobil" automatisch in die Rechnung Gbernommen.

E-Mail
Das Feld "E-Mail" wurde von 40 auf 50 Zeichen verlangert.

Bestehende Vertrage Umsortieren

Sie mdchten einen Vertrag aus einer Wartung einer anderen Wartung zuordnen
(verschieben), ohne die Daten neu erfassen zu mussen. Dafiir gibt es ab der Version
2022 des shm Wartungsmoduls folgende Maglichkeit:

1. Offnen Sie das shm Wartungsmodul im Register "Vertrag (Auftragsdaten)".
Markieren Sie in der Liste den Vertrag den Sie in eine andere Wartung verschieben
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mochten. Offnen Sie das Menii "Jobs" und wahlen den Meniipunkt "Vertrag anderer
Wartung zuordnen".

2. Wechseln Sie danach (z.B. Uber die Suchliste F4), in die Wartung, Register
"Wartung (Rechnungsdaten)", die das Ziel des Vertragsverschiebung ist. Offnen Sie
das Menu "Jobs" und wahlen den Menupunkt "Vertrag zuordnen".

Die Vertragsverschiebung, inkl. aller abhangigen Daten wie Vertragstexte, Anlagen,
Artikeln und Leistungen, ist damit beendet.

19 Zusatzmodul shm Nachkalkulation

Nachkalkulation erfassen / Material
Einem erfassten Material kann ab der Version 2022 der shm Nachk alk ulation eine
Tatigkeit zugeordnet werden.

Nachkalkulation erfassen / Zusatztext (Betreffzeile) des Auftrags

Ab der Version 2022 der shm Nachkalk ulation wird in der Erfassen-Maske auch der
Zusatztext (Betreffzeile) des hinterlegten Auftrags angezeigt. So ist eine einfachere
und schnellere Orientierung maoglich (siehe folgende Abb).

23



Zusatzmodul shm Nachkalkulation

r

Datum Auftrags-Nr. Auftrag ldentnummer Bezeichnur
01.04.2022|300898 Business-Hotel Apart GmbH 004 Kannbache
01.04.2022|300942 Gerner Susanne 0oz Maibach, W
01.04.2022|300942 Gerner Susanne 002 Maibach, W
06.04.2022|300898 Business-Hotel Apart GmbH o004 Kannbache
07.04.2022 300925 Neumann GmbH 002 Maibach, W
07.04.2022|300925 Meumann GmbH o002 Maibach, W
19.04.2022 002 Maibach, W
19.04.2022 300925 Neumann GmbH 002 Maibach, W

Lohn-Arbeitszeit

Aufrags-Nr 300942 EN
Positions-Nr Fa Schornstein Reparatur xyz

Datum 01.04.2022 -

Personakhr (02 Fz # Maibach, Walter

won 13:45  Uhr bis 13:56  Uhr Pause (Minuten) 0
Lohnart L0019 F3 Meisterstunde

Kundenspezifische Preise
Beim Anlegen einer Materialposition wird jetzt auch ein ewvl. vorhandener
kundenspezifischer Preis Gbernommen. Ablauf:

1. Kundenspez. Preis wvorhanden -> wird Ubernommen
ansonsten

2. Artikelpreis wird ibernommen

3. Nachkalkulationseintrag ist einer Auftragsposition zugeordnet -> Preis aus Auftrag
wird Ubernommen.

20 Zusatzmodul shm Zeitmanagement

Das shm Zeitmanagement dient der Auswertung von Arbeitszeiten, welche Uber die
mobilen shm Apps shm Time oder shm Mobil erfasst und an shm profit Handwerk
Ubermittelt wurden.

Neuer Name

Aus "shm Zeiterfassung" wird "shm Zeitmanagement". In allen Bereichen von shm
profit Handwerk 2022 wurde die shm Zeiterfassung in shm Zeitmanagement
umbenannt. Der neue Name steht besser fir die Funktionalitat des Auswertungs-
und Bearbeitungsmoduls im Backend hinter den mobilen shm-Apps (Frontend).
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Zeitmodelle mit Pausenautomatik

Wenn Uber die Zeiterfassungsapp shm Time nur Arbeitszeiten und keine Pausen
erfasst werden sollen, kénnen diese automatisch vom shm Zeitmanagement gebucht
werden.

Legen Sie dazu bitte ein Zeitmodell mit entsprechenden Pausenzeiten an (siehe
folgende Abb.). Danach muss dieses Zeitmodell noch den gewiinschten Mitarbeitern
in der shm Personalverwaltung zugeordnet werden.

=

Anwesenheit | Zeitbuchungen | Urlaubs-/Fehizeiten-Planung | Auswertungen | Firmenkalender || Zeitmodelle | Buchungen

4 Neues Zeitmodell | Mame .
40h Woche

37h Woche

20h Woche

40h Woche mit Pausenautomatik

== Zeitmodell I6schen

Name ‘4Dh Woche mit Pausenautomatik |
Automatische Pausen

+ Stundenverteilung | | Guetighb Montag Dienstag mittwoch | Donnerstag | Freitag Samstag

|
— stundenverteilung 01022022 \ 8 8 8 8 ] 0 0

giiltig ab 0102202 [+

Montag  Dienstag  Mittwoch Donnerstag Fretag  Samstag  Sonntag

Ameiisbeginn  [08:00 |[0s:00 |[0:00 [[0s00 |[os00 o000 |[oc:o0:00
Pausevon  [1z00 |[1200 |[1200 |[1z00 |[1z00 [[oo00 [[oc:o0
bis 1300|1300 1300 [1300 |[1300 |foo0o ]joc:00
Abeitsende 1700 |[1700 |[1700 1700 [[1700 |on00 o000
Stunden | oo soo] soof soo] soof ooof oo

Wochenstunden

Das eigentliche Einfligen der Pausen in die erfassten Zeiten passiert nicht
wllautomatisch, sondern muss vom Anwender angestoRRen werden. Offnen Sie dazu
bitte in shm Zeitmanagement den Register "Auswertungen" und klicken auf den
Schalter "Automat. Pausen". Die Pausen werden dann flr den gewahlten Zeitraum
(z.B. Monatskarte) automatisch in alle gebuchten Zeiten eingefiigt.

Hinweis: Die Pausenzeiten werden aus der liber die shm Time-App erfassten Arbeitszeit
"ausgestanzt", d.h. die erfassten Zeiten werden nicht um die Pausenzeiten verlangert!

Korrekturbuchungen

In der "Monatskarte" (Register "Auswertungen") des shm Zeitmanagements kénnen
pro Monat zwei Uberstunden-Korrekturen und zwei Urlaubskorrektur-Buchungen pro
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Zusatzmodul shm Zeitmanagement

Mitarbeiter eingegeben werden. Uber den Info-Schalter rechts neben Urlaubs- und
Uberstundenkorrektur-Anzeige kann angezeigt werden, von wem und wann die
jeweiligen Korrekturbuchungen durchgefiihrt wurden. (siehe folgende Abb.)

Uberstunden in der Nacht und an Sonn- und Feiertagen

In den Auswertungen "Monatskarte" des shm Zeitmanagement 2022 werden
Uberstunden getrennt nach reguldren Uberstunden, Uberstunden an Sonn- und
Feiertagen und Uberstunden in der Nacht (ab 20.00 Uhr) ausgewiesen. (siehe
folgende Abb.)

&= o |[@ =
Anwesenheit | Zeitbuchungen | Urlaubs-/Fehl lanung | | Auswertungen | Fir itmodelle | Buchungen
Zeitraum | < | 01 v 2022  ~ > Mitarbeiter | 002 Maibach, Walter v
B | wochenkarte Datum Beginn Ende Pause Arbeitszeit Fehlzsiten Fehlzeit Sollzeit Uberzeit | =
5| 01.01.2022 Sa
02.01.2022 So —| - —|
03.01.2022 Mo - - —| —|Quarantane 08:00 h 08:00 h
& | Akualisieren | 04.01.2022 Di —|Quarantane 08:00 h 08:00 h
05.01.2022 Mi 15:41 15:42 —| 00:01h - 08:00 h -0759h
06.01.2022 Do - - —| — Feiertag 08:00 h 08:00 h
07.01.2022 Fr —|Urlaub 08:00 h 08:00 h
08.01.2022 Sa —| - -
09.01.2022 So - - —| —| - —|
= 10.01.2022 Mo 00 h 08:00 h
Uberstunden-Korr,
11.01.2022 Di 12:00 15:00 - 08:00 h -05:00h
Urlaubs-Korrektur | |12.01.2022 Mi 08:30 18:00 ‘6‘ Korrekturbuchung am 14,04.2022 12:19:58 von 004 Kannbacher Josef: 600 Stunden 08:00h 00:45 h
13.01.2022 Do 08:00 11:04 = 08:00 h 06:14 h
14.01.2022 Fr 06:00 17:00 - 08:00 h -02:45h
Adtomat. Pausen 15.01.2022 Sa 08:00 17:00 —| — 09:00 h
16.01.2022 So 08:00 15:30 07:30 h
17.01.2022 Mo 06:30 14:46 00:08 h 07:03 h - 08:00 h -00:57 h
18.01.2022 Di 10:09 10:19 —| 00:10 h — 08:00 h -07:50 h
01:44 h 27:53h 40:00 h 168:00 h -83:37h -
Urlaub Urlaubs- und Fehlzeiten Uberstunden
Jahresurlaub 28 Feiertag 08:00 h Uberstunden zum 01.01.2022 -487:40 h
Resturlaub Vorjahr 19 Quaranténe 16:00 h Korrekturbuchung @ 600:00 h
Gesamturlaub 47 Urlaub 16:00 h Uberstunden diesen Monat ~ -83:37 h
davon an Feiertagen 00:00 h
Urlaub im aktuellen Monat 2 davon an Sonntagen 07:30h
Korrekturbuchung 0 davon Nachts 00:00 h
Verbleibender Urlaub 45 ‘Abbau durch Gleitzeit 00:00 h
Stand Uberstunden 2843 h

Halbe Urlaubstage

Im Register "Fehlzeiten" des shm Zeitmanagements kdnnen ab der Version 2022
auch halbe Urlaubstage eingegeben werden. Verwenden Sie dazu bitte den Auswahl-
Schalter "1/2 Urlaubstag" mit der gleichen Farbe wie "Urlaub".

Adressen - Personal

Im Register "Personaldaten" kann rechts neben dem Feld "Resturlaub Vorjahr" mit
der Ziffer "5" auch ein halber Urlaubstag als Resturlaub eingetragen werden. Beispiel
Resturlaub Vorjahr: 10,5 Tage ("5" fir einen halben Tag eingeben)
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Zeitmanagement - Auswertungen

Um abweichend von Kalendermonaten auswerten zu kdnnen, kann in dieser Maske
die Option "Monat vom 16.-15." aktiviert werden (siehe folgende Abb.). Der
Auswertungsbereich andert sich dadurch von kalendermonatlich auf vom 16. des
aktuellen Monats bis zum 15. des Folgemonats.

Anwesenheit | Zeitbuchungen Urlaubs-/Fehlzeiten-Planung Auswertungen | Firn

Zeitraum < 05 v 2022 vl Mitarbeiter

[F1  wochenkarte Datum Beginn Ende Pz
01.05.2022 So

G | vonatskarte |10 0% 055 i 1145 16.52
03.05.2022 Di

@ | Aktualisieren | |04.05.2022 Mi
05.05.2022 Do

06.05.2022 Fr

07.05.2022 Sa

08.05.2022 So

09.05.2022 Mo

10.05.2022 Di

11.05.2022 Mi

Urlaubs-Korrektur  |12.05.2022 Do
13.06.2022 Fr

14.05.2022 Sa

15.05.2022 So

16.05.2022 Mo
17.06.2022 Di
Maonat vom 16.-15. |18.05.2022 Mi

Hinweis: Auf Feiertage kann kein Urlaub / Sonderurlaub / Krankheit etc. mehr
eingetragen werden.

Uberstunden-Korr.

Automat. Pausen

21 Neue Druck Formulare

Artikel Mindestbestandsliste

Um direkt aus der shm Artikelverwaltung eine Liste mit allen Artikeln zu drucken bei
denen der Mindestbestand unterschritten wurde (Soll- oder Gesamtbestand <
Mindestbestand), gibt es ab der Version 2022 von shm profit Handwerk das neue
Formular "MINDESTBESTANDLISTE.FMA".
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shm Support

22 shm Support

Bei Fragen kdénnen Sie sich an den Support der shm software GmbH & Co. KG
wenden. Sie erreichen uns wie folgt:

Telefon +49 (0)8041 - 78245-0

Mo. bis Do. 08.00 - 12.00 und 14.00 - 17.00 Uhr
Fr. 08.00 - 12.00 Uhr

Fax +49 (0)8041 - 78245-11
E-Mail info@shm-software.de
Website www.shm-software.de

Hinweis:

Die Leistungen unseres Telefon- und Online-Supports (Fernwartung) stehen Kunden mit
shm Software-Pflege-Vertrag kostenfrei zur Verfligung.

Sollten Sie keinen shm Software-Pflege-Vertrag abgeschlossen haben, berechnen wir den
geleisteten Support nach Aufwand. Gerne beraten wir Sie auch lber Preise und Vorteile
des shm Software-Pflege-Vertrags.
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